Tutoriel KBX TM Mobile

Comment utiliser I"appli KBX TM Mobile
&

Comment elle actualise le portail en ligne de KBX TM
(anciennement TOPS)
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Page d’accueil de I'appli g Acces a votre compte
Vous pouvez configurer les types

de comptes de chauffeurs
suivants :

Lorsque vous cliquez sur Search
for a Load (rechercher une

K€ KBX LOGISTICS ¥ charge)..

Welcome to KBX TM Mobile

A. Vos chauffeurs peuvent créer

1. Si vous Métes pas connecté l. KBX LOGISTICS des comptes individuels via le

dans l'appli, il vous dirigera bouton d'inscription.
vers |"écran d’ouverture de

session. ou

User Name or Email

SEARCH FOR A LOAD 2. Sivous étes connecté, il vous B.  Vous pouvez créer des

dirigera vers 'écran Search identifiants de connexion
Screen (recherche) (voir la genériques a utiliser par tous
page suivante) vos chauffeurs. Chaque

Keep signed in Forgot password? chauffeur ne pourra accéder
qu’a ses propres informations

de charge parce que les
I'appareil et non le compte.

Don't have an account? signup

Password
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Fonction de recherche
Comment trouver vos charges

1. Vous pouvez rechercher une
charge en tapant I'un des
numéros de référence

suivants :
*  Load number (numéro
de charge)
e BOLnumber (numéro
BOL)

*  Shipper Pickup Number
(numéro de collecte de
I'expéditeur)

2. Une fois que vous avez trouvé
la charge que vous étes en
train de transporter, cliquez
sur la charge et confirmez
gue vous étes le chauffeur.

3. Lacharge se trouve
maintenant dans votre
section My Loads (mes
charges), afin que vous
puissiez la trouver facilement.

Bttt =

Ecran My Loads (mes charges)
Ou vos charges sont enregistrées

. My Loads (mes charges)
conservera toutes les charges
pour lesquelles vous affirmez étre
le chauffeur.

. Cet écran est également une
référence rapide a votre numéro
de collecte de I'expéditeur ainsi
qu’a l'origine et a la destination de
la charge.

CONSEIL : Comment supprimer une

charge

A.  Appareils Android : Appuyez et
maintenez la charge jusqu’a ce
que 'option de suppression
s'affiche.

B.  AppareilsiOS : Effectuez un
balayage vers la gauche sur la
charge pour afficher le bouton de
suppression.

Une fois que vous supprimez une
charge, celle-ci sera supprimée de votre
section My Loads (mes charges), et
I'appli cessera de recueillir des
informations sur la localisation et les
mises a jour de statut de cette charge.
Sivous avez besoin d’accéder de
nouveau a la charge, il vous suffit de
rechercher la charge et de récupérer
votre statut en tant que chauffeur de la
charge.
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Set Status (définir le statut)

Marquez la partie de l'itinéraire sur laquelle vous vous trouvez Set Status

XYZ12345678

*  Une fois que vous avez confirmé que vous étes le chauffeur de la
charge, choisissez la partie de l'itinéraire sur laquelle vous vous
trouvez.

*  Vous aurez toujours trois secondes pour annuler le statut au cas
oU vous choisissiez la mauvaise partie de l'itinéraire.

* Les marques pointillées s'allument en fonction de la partie de Informations sur la charge

I'itinéraire sur laquelle vous vous trouvez.

In Transit to Pickup (en transit vers le lieu de la collecte)

Arrived At Pickup (arrivé au lieu de la collecte)

In Transit to Final Stop (en transit vers l'arrét final)

Arrived at Final Stop (arrivé a l'arrét final)

Delivered (livré)

Appuyer sur ce bouton vous
affichera les détails de la charge et
les informations de I'itinéraire (voir
la page suivante)

i d i

CONSEILS : 1. La pratique exemplaire est de commencer la charge
lorsque le chauffeur a terminé sa charge précédente, et qu’il est
maintenant en transit pour récupérer notre charge. Si vous faites ‘ UNDO (2)
cela, I'appli définira automatiquement le statut du chauffeur a Arrived

(arrivé) une fois qu’il franchit la cloture géographique de I'expéditeur,

de sorte que le chauffeur n‘a pas a se soucier de soumettre I'heure In Transit To Pick Up V
d’arrivée.
2. A tout moment, le chauffeur peut changer son statut en ce qui Arrived At Pick Up

concerne ses charges dans l'appli a « Inactive » (inactif). Lappli

cessera de suivre sa localisation et de soumettre des statuts au

portail en ligne KBX TM. Ceci est principalement destiné au Currently Inactive
chauffeur une fois qu’il dépose la charge dans la cour du

transporteur, et qu’il ne transporte plus cette charge. 4 O ] ¢ KBX



< Load Info

Load Number

XYZ12345678

Pickup #: ABC9876 -7

Latest Load Status =~

ARRIVED 04/04 3:36 PM CDT
At Pick Up (Company A)

View Load Status History

Load Stops

-
_____
—————
_____
_____

1: Company A

123 Demo Street
Anytown, 00000

2: Company B

890 Example Street
Othertown, 00000
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Load Info (infos sur la charge)

__v Latest Load Status (statut de

charge le plus récent)

* (Cette section décrit le statut le
plus récent de votre charge.

» Load Stops (arréts de la charge)

* Cette section décrit le nombre
d’arréts pour cette charge ainsi
que le nom de la localité et

I'adresse exacte de chaque arrét.

<  Load Map
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“Map displays an estimated route to convey distances for load status purposes only.
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Load Map (charger la
carte)
Voir votre itinéraire

*  Cette vue vous montre ou
chaque arrét se trouve le
long de votre itinéraire.

* Lacarte tracera une ligne
rouge au fur et a mesure
gue vous progressez
d’arrét en arrét, de sorte
gue vous pouvez
visualiser la distance
parcourue sur votre
itinéraire.
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Load Status History (historique
des statuts de la charge)

<  LoadInfo < Load Status History

Load Number e . | ARRIVED *04/04 3:36 PM CDT Consultez vos statuts

XYZ12345678

Pickup #: ABC9876

GLEIEL DR Salpalvic: »  Cet écran vous indique la date et

I"heure d’arrivée et de départ de

chaque lieu.

G s » Ladate et 'heure de ce statut sont
celles qui ont été soumises au
portail en ligne KBX TM.

ARRIVED 04/04 3:36 PM CDT
At Pick Up (Company A)

* Sjun statut n'est pas présent sur
View Load Status History > | = ! cet écran, il n‘aura pas été soumis
au portail en ligne KBX TM.

* Silyaunsymbole * a coté du

Load Stops .
statut, 'appli na pas encore
BNy synch.ronis'é et envoyé le statut au
portail en ligne KBX TM. Cela se
123 Demo Street produit généralement lorsque
Anytown, 00000 I'appareil est hors de portée d'un
service de données ou d’une
2 Company.B connexion WiFi'. Lappli soumettra
le statut une fois qu’elle sera a
890 Example Street nouveau connectée a des données
Othertown, 00000 ou au WiFi.
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La mise a jour de KBX TM (anciennement TOPS)
Comment le statut de chaque appli KBX TM Mobile actualise le portail en ligne KBX TM

Choisir ce statut dans . > Soumettra ce statutau  ______________
I'appli KBX TM Mobile . portail en ligne KBXTM e > Dés que...

Le chauffeur franchit la cléture géographique autour
du lieu de I'expéditeur

In Transit to Pickup (en transit vers le lieu

X3 — Arrived at Pickup Location (arrivé au lieu de la collecte)
de la collecte)

Arrived At Pickup (arrivé au lieu de la

collecte) X3 — Arrived at Pickup Location (arrivé au lieu de la collecte) Le chauffeur choisit ce statut
AF — Carrier Departed Pickup Location with Shipment (le Le chauffeur choisit ce statut

In Transit to Final Stop (en transit vers transporteur est parti du lieu de la collecte avec la charge)

I'arrét final) Le chauffeur franchit la cléture géographique autour
X1 — Arrived at Delivery Location (arrivé au lieu de livraison) du lieu du client

Arrived at Final Stop (arrivé a l'arrét final) X1 — Arrived at Delivery Location (arrivé au lieu de livraison) Le chauffeur choisit ce statut

o D1 — Completed Unloading at Delivery Location (déchargement .
Livré P 8 Y ( 8 Le chauffeur choisit ce statut

terminé au lieu de livraison)

Aucun — Lappli cessera de collecter les informations de localisation

. . , . Le chauffeur choisit ce statut
et les mises a jour de statut de la charge a partir de cet appareil.

Actuellement inactif

CONSEIL : lappli soumettra uniquement « AF — Carrier Departed Pickup Location with Shipment » (le transporteur
est parti avec la charge depuis le lieu de la collecte) si le chauffeur choisit la partie de I'itinéraire « In-transit to Final
Stop » (en transit vers I'arrét final). La pratique exemplaire est de choisir cette option dés que le chauffeur a terminé
le chargement. Ensuite, une fois que le chauffeur franchit la cléture géographique de I'arrét suivant, il définira
automatiquement le statut du chauffeur a « Arrived » (arrivé), de sorte que le chauffeur n'a pas a se soucier de

soumettre I’heure d’arrivée. !. I(B)(



Stipulations du tutoriel

1. Cetutoriel utilise des captures d’écran a partir d’'un appareil Android. Lappli
apparaitra légerement différente sur les appareils Android et les appareils iOS
dApple.

2. Lexemple de charge illustré dans ce tutoriel est générique, et contient une
charge a deux arréts, un point d’origine et une destination. Lappli est congcue
pour gérer des charges a plusieurs arréts, de sorte que le texte dans Set Status
(définir le statut) et les statuts soumis au portail en ligne KBX TM s’aligneront sur
le prochain arrét, qu’il sagisse d’une collecte ou d’une livraison.
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